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Que la sociedad actual es, ante todo, una sociedad informacional tudonde el
intercambio y la acumulacién de productos estan dejando paso al intercambio y
atesoramiento de informaciéon como indicador de poder y riqguezau es un tépico
admitido desde hace tiempo. El de informacidon se ha convertido en un concepto
abarcador que comprende bajo su dominio desde el mas elemental intercambio
simbdlico hasta el fenémeno de los medios de comunicacién de masas o el reciente y
trascendental salto producido por las redes de comunicacién. Esto ha obligado a las
ciencias humanas a abordar de forma sistematica el proceso integral de la
comunicacioén, cada vez mas plural, complejo y diversificado, en el que se ha tomado
conciencia de que «la historia de la humanidad es realmente la historia de la
ampliacién de la capacidad comunicativa». La extensiéon y presencia de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (las TIC) esta acelerando el cambio
social. Intentar su comprension y la descripcion de sus efectos sociales,
especialmente en el campo de la comunicacion, es la tarea que pretende acometer
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